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RESUMO: Este estudo teve como objetivo apreender o tipico da agdo de mulheres que amamentam, realizando uma
reflexdo quanto a utilizacdo da abordagem da fenomenologia sociolégica de Alfred Schiitz na investigacdao de 20
mulheres que vivenciaram o processo de amamentagao, no ano de 2005. Utilizou-se como cenério uma comunidade de
baixa renda no municipio do Rio de Janeiro. O tipico da agdo das mulheres, ao se relacionarem com sua rede social
durante a amamentacdo, caracterizou-se por expectativas relacionadas a apoio material e relacionamento social familiar.
A abordagem fenomenolégica mostrou-se importante para as préticas do enfermeiro, e particularmente para a compre-
ensdo do significado das relagdes sociais estabelecidas pelas mulheres que amamentam, constituindo um importante
subsidio para as a¢des de promogdo, protecdo e apoio a amamentagdo.

Palavras-chave: Aleitamento materno; filosofia em enfermagem; pesquisa qualitativa; enfermagem.

ABSTRACT: This study aims at delineating the typical actions by women who breastfeed, under the light of Alfred
Schiitz’s phenomenological sociological approach. Twenty women who breastfed in 2005 from a low income community
in Rio de Janeiro, R, Brazil, comprise the scenario observed. The women’s actions when relating with their social network
during breastfeeding were typically characterized by expectations related to material support and social support from the
family network. The phenomenological approach proved to be important to nursing practices, especially in the
comprehension of the meaning of social relations among women who breastfeed. It stands out as an important tool
promoting, protecting, and supporting breastfeeding.

Keywords: Breastfeeding; philosophy in nursing; qualitative research; nursing.

RESUMEN: Este estudio tuvo como objetivo aprehender el patrén de accién de las mujeres que amamantan, realizando
una reflexion respecto al uso del enfoque de la fenomenologia sociolégica de Alfred Schiitz en la investigacién de 20
mujeres que viven el proceso de amamantar, en 2005. Una comunidad de baja renta se utiliz6 como escena en la ciudad
de Rio de Janeiro-Brasil. El tipico de la accién de las mujeres, al relacionarse con su red social durante el amamantamiento,
se ha caracterizado por las expectativas relacionadas a la ayuda material y la relacién social familiar. El enfoque
fenomenolégico se ha demostrado ser importante para las practicas del enfermero, y particularmente para la comprensién
del significado de las relaciones sociales establecidas por las mujeres que amamantan, constituyendo un importante

subsidio para las acciones de promocién, proteccién y apoyo al amamantar.
Palabras clave: Lactancia materna; filosofia en enfermeria; investigacion cualitativa; enfermeria.

INTRODUCAO

Este estudo surgiu a partir da pratica profissional re-
lacionada 2 assisténcia e a pesquisa com mulheres que
vivenciaram o processo de amamentagio. Durante a as-
sisténcia percebemos que apoiar as mulheres para ama-
mentarem seus filhos significava muito mais do que a
reproducio de orientacdes classicas como: importancia
do aleitamento materno exclusivo, vantagens do leite

materno, conduta diante das dificuldades e orientagdes
sobre as técnicas de amamentagio. Tornou-se cada vez
mais evidente que, para compreender o fendmeno da
amamentagio, era necessario procurar captar a
intencionalidade da mulher frente ao ato de amamentar
no cendrio das suas agdes cotidianas e em suas multiplas
relacdes estabelecidas no Ambito de uma rede social.
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Em pesquisa desenvolvida sobre a tematica do
aleitamento materno junto a mulheres residentes em
comunidades de baixa renda do municipio de S&o Pau-
lo, foi verificado que a eficicia da intervengdo aumen-
tava 2 medida em que se buscava considerar a totalida-
de dos fatores envolvidos no ato de amamentar como: o
relacionamento da mulher com o companheiro; a rela-
¢Ao estabelecida com a maie, a avd, o profissional de
satde, os amigos; condi¢des de moradia; situagio de
satide; problemas com os filhos; situago escolar, de tra-
balho; acesso ao servico de satde entre outros. Além
da importincia dos membros da familia e amigos, o es-
tudo mostrou ainda que, enquanto algumas pessoas,
préximas as nutrizes, auxiliavam-nas fornecendo-lhes
apoio na pratica do aleitamento materno, outras cria-
vam dificuldades mediante conselhos contraditdrios'.
Diante do exposto, valorizar as questdes sociais presen-
tes no mundo da vida da mulher que amamenta, bem
como os significados dessa vivéncia atribuidos por ela.
Vale destacar que a amamentacio nio é um processo
meramente bioldgico, mas sim um fendmeno social cul-
turalmente condicionado?.

Ap6s a década de 90, na 4rea da enfermagem,
houve uma tendéncia para estudos de abordagem qua-
litativa que buscam a vertente da fenomenologia como
método para compreender os significados atribuidos
pelos sujeitos aos fendmenos, as suas acdes ou as suas
interacdes**.

Entre os fenomendlogos h4 certas diferenciagdes
com relagio ao método de compreensio do fendmeno
a ser desvelado. Na trajetéria deste estudo, tivemos
por objetivo: apreender o tipico da acio de mulheres
que vivenciam o processo da amamentagio, a partir
de uma reflexio acerca da utilizacio da abordagem
da fenomenologia sociolégica de Schiitz’.

REFERENCIAL TEORICO

Alfred Schiitz, interessando-se pela sociologia de Max
Weber e pela filosofia de Edmund Husserl, teve como
propdsito estabelecer os fundamentos de uma
fenomenologia socioldgica. Para tanto, em seus estudos,
Schiitz realizou, de forma sistemética e abrangente, uma
sintese de conceitos da sociologia e da fenomenologia’.

A partir dos fundamentos da sociologia de Weber,
Schiitz ressalta que a conduta humana é considerada
acdo a partir do momento em que a pessoa lhe atribui
um significado subjetivo’.

Apés um aprofundamento das obras sobre a
fenomenologia transcendental, Schiitz concluiu que
Husserl ndo conseguiu resolver o problema da
intersubjetividade e, portanto, no estava a par dos
problemas concretos das ciéncias sociais, fato que o
prejudicava quando lidava com as relagdes sociais e
os grupos sociais. No entanto, buscou em Husserl a
vivéncia da consciéncia originaria para a compreen-
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sfo do significado da agio, considerando as acdes como
agdes intencionais’.

Ao buscar compreender as decisdes ou o signifi-
cado das acoes das mulheres a respeito da sua sadde e
da satde de sua familia, o enfermeiro pode contribuir
para aumentar a satisfacio das mesmas, diminuir a uti-
lizacdo de servigos de emergéncia e para otimizar a
assisténcia®.

Dessa forma, partindo da premissa de que a pes-
soa tem sempre uma intengio, entendemos que a agio
da mulher que vivencia a amamentacio é consciente
e esta voltada para alguém ou para alguma coisa.

Schiitz’, partindo da compreensio das experién-
cias individuais, verificou ainda que viver no mundo
da vida cotidiana significa viver em um envolvimento
interativo com muitas pessoas, em complexas redes de
relacionamentos sociais.

Nesse sentido, a abordagem fenomenolégica de
Schiitz permite ao enfermeiro apreender o vivido con-
creto como ponto de partida para a sua agio profissio-
nal, buscando compreender o contexto e o vivido das
pessoas inseridas em seu mundo da vida a fim de cap-
tar a inter-relacio existente entre elas e 0 seu mundo
social, possibilitando assim o desenvolvimento de uma
assisténcia holistica*.

Schiitz define ainda o mundo da vida cotidiana
comoa

esfera das experiéncias cotidianas, direcoes e agdes
através das quais os individuos lidam com seus inte-
resses, manipulando objetos, tratando com pessoas,
concebendo e realizando planos®7.

Ele analisou este mundo da vida através de varios
angulos, como a atitude natural concebida como uma
postura que reconhece os fatos objetivos, as condi-
¢Oes para as agdes de acordo com os objetos a sua
volta, a vontade e as inten¢des dos outros com quem
se tem de cooperar ou lidar, as imposigdes dos costu-

mes e proibigdes da lei>7.

De acordo com Capalbo, Schiitz considera que
no mundo da vida fazemos experiéncias de familiari-
dade e de anonimato. A relacdo de familiaridade ¢
“vivida sob a forma do ‘nés’ e permite a apreensio do
outro como tnico em sua individualidade” ™.

Por outro lado, na relagio de anonimato ha um
afastamento da unicidade e individualidade dos semelhan-
tes e poucos aspectos sio considerados como relevan-
tes para o problema que se deseja tratar ou resolver. O
tipo de a¢do a que se chega, no grau maximo de ano-
nimato, é o que caracteriza o outro por

um ndmero, ou o0 que caracteriza alguém como ocu-

pando o lugar de qualquer um ou de nfo importa quem

seja, pois sempre terd que agir da mesma forma’.

A fenomenologia social trata, portanto, de uma
estrutura de significados na vivéncia intersubjetiva da
relacdo social do face a face, entendendo que as a¢des
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socias tém um significado contextualizado, de confi-
guragio social e ndo puramente individual®!®.

A relacio face a face é, portanto, um modo de
aproximacio, de interagio, que possibilita a pessoa
verbalizar seus medos, sentimentos, angdstias, frustra-
¢oes, ou sonhos, dando-lhe suporte para minimizar o
desconforto dessas situacdoes®.

Nessa perspectiva, a mulher que vivencia a
amamentagio, em seu mundo da vida, pertence a um
contexto relacional. Sua acdo sempre estard voltada
para alguém, ela ndo vive s6, vive relacionamentos
com outras pessoas, uma relacio face a face, uma re-
lagdo eu-tu, uma relagio eu-nés.

Schiitz’, estudando os aspectos condicionantes
da conduta dos individuos no mundo da vida, enten-
deu ainda que em qualquer momento o homem se
encontra numa situagio biografica determinada. Esta
se refere ao

ambiente fisico e sociocultural definido pelo homem,
dentro do qual ele tem a sua posi¢cio em termos de
espago fisico, de papel dentro do sistema social e de
postura moral e ideoldgica®!*.

A situagio biografica diz respeito a sedimenta-
¢Ao de todas as experiéncias anteriores deste homenm,
organizadas de acordo com as posses habituais de seu
estoque de conhecimento 4 méo.

Dessa forma, a situaco biogréfica aponta para o
fato de que duas pessoas jamais podem vivenciar a
mesma situacio da mesma forma e faz com que o indi-
viduo aja em uma determinada dire¢fo. Portanto, in-
fluencia na sua motivagio para fazer ou nao fazer algo.

Schiitz’ considerou ainda as experiéncias que o
individuo armazenou e o estoque de conhecimentos que
tém a mAo, sem os quais a pessoa nio pode interpretar
suas experiéncias e observacdes, definir a situacio em
que se encontra e estabelecer projetos de agéo.

A fim de compreender acio subjetiva da pessoa,
Schiitz’ apéia-se, ainda, em motivos para ou em vista
de e motivos porque, definindo-os comos:

[...] motivos para: referente a algo que se quer reali-
zar, objetivos que se procura alcangar, tendo uma es-
trutura temporal voltada para o futuro, formando
uma categoria subjetiva da acfo, isto &, estdo estrei-
tamente relacionados com a a¢éo e a consciéncia do
ator; e motivos porque: evidentes nos acontecimen-
tos ja concluidos, que explicam certos aspectos da
realizagdo do projeto, tendo portanto uma dire¢do
temporal voltada para o passado. Formam uma cate-
goria objetiva, acessivel ao observador®!?.

Desse modo, a mulher, ao vivenciar o processo
de amamentacio na sua acdo intencional, tem moti-
vos para agir ou estabelecer relacionamentos. E esta
acdo intencional pressupde a existéncia de experién-
cias anteriores, o que Schiitz’ denominou de situa-
¢Oes biograficas.
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Tais vivéncias e experiéncias anteriores em
amamentagio podem apontar tanto para 0 motivo que
levou a mulher a agir de determinada maneira, reve-
lando o motivo porque ou a razdo da agdo, quanto para
o objetivo que a mulher procura alcangar —motivo para,
ou seja, a sua intengao.

Na fenomenologia social, ao se investigar o fe-
ndmeno, busca-se ainda constituir a caracteristica ti-
pica da agio dos sujeitos de um grupo social que estao
vivenciando uma situacio em comum. Assim, a
tipificacdo caracteriza a agio em processo’.

Em sintese, é preciso destacar que:

[...] quando oriento minha agfo em direcéo a alguém

eu atribuo um conjunto de motivos em vista dos quais

vou agir. Para tal recorro a minha bagagem de co-
nhecimentos disponiveis, na qual tenho tipificagdes
de meus semelhantes, atribuindo-lhes conjuntos ti-
picos de motivos varidveis em razio dos quais e em
vista dos quais eles agem. Em toda interagio social
do tipo face a face atribuem-se motivos tipicos aos

individuos com os quais estamos em relagio. A

tipicidade desempenha papel importante na com-

preensio do outro e na interagao social™.

Com base na fenomenologia de Schiitz, Rosas’
menciona ter identificado uma aproximacio desta
abordagem com a pratica da assisténcia em enferma-
gem, uma vez que a enfermeira tem por objetivo a busca
da necessidade do cliente, que s6 pode ser atendida
quando é exteriorizada através da comunicacio e dos
motivos intencionais para ser compreendida. Nesse
sentido, faz-se necessario que o profissional de satide
nio imponha valores 2 mulher de modo a limitar o seu
protagonismo na pratica do aleitamento materno'®.

Corroborando este pensamento, Paz!! utilizou a
abordagem da fenomenologia socioldgica e verificou
que a compreensio do vivido da mulher que
experencia o desmame precoce possibilita ao profissi-
onal de satide desenvolver suas acdes a partir das re-
ais necessidades da mulher, considerando-a como um
todo e nfo apenas como alguém que estd amamentan-
do ou em processo de desmame.

METODOLOGIA

O presente estudo, de natureza qualitativa, partiu
das concepgoes da fenomenologia sociolégica de Schiitz’
para apreender o tipico da acio de 20 mulheres que
estavam vivenciando o processo de amamentagio no
ano de 2005. Tais mulheres residiam em uma comuni-
dade de baixa renda do municipio do Rio de Janeiro e,
ap6s serem identificadas, foram convidadas a participa-
rem da pesquisa, mediante a autorizagio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

Os depoimentos foram obtidos mediante uma
entrevista gravada em que, a partir do questionamento
acerca das pessoas envolvidas com a mulher durante
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o perfodo da amamentacfo, buscou-se apreender as
razdes e intengdes presentes na relagio dessa mulher
com tais pessoas. As pessoas referidas foram caracteri-
zadas como membros da rede social priméria da mu-
lher, sendo estes: parentes, amigos ou vizinhos®.

O estudo seguiu os principios éticos determina-
dos na Resolugao n° 196/96, do Conselho Nacional de
Satide'?, e foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesqui-
sa da Escola de Enfermagem Anna Nery, em 14/12/
2004, conforme o protocolo n? 027/04. Para preservar o
anonimato das depoentes foram utilizados nomes fic-
ticios na identificagdo dos trechos dos depoimentos.

REsuLTADOS E DiscussAo

A partir do questionamento feito as mulheres so-
bre as pessoas que estavam envolvidas com elas du-
rante o periodo da amamentacio, buscou-se captar a
motivacdo das mesmas com as seguintes questdes
orientadoras da entrevista: Por que vocé procurou ou
contou com essa pessoa! O que vocé tem em vista ou
espera quando se relaciona com ela?

Motivos Porque

Ap6s a anélise compreensiva dos depoimentos
emergiram as categorias concretas que expressaram
0s motivos porque’, ou seja, as razdes que levaram a
mulher procurar os membros de sua rede social primé-
ria (parentes, amigos ou vizinhos)*'*durante o perio-
do em que estd amamentando. Assim foram desvela-
das as categorias: apoio material, auxilio nas tarefas
domésticas, ajuda para olhar a crianga.

- Apoio material
O depoimento seguinte expressa essa categoria:
[...] Ela me ajuda muito, em vdrias coisas minha mde me

ajuda. Roupa pra minhas filhas..., tudo. As vezes, peco
dinheiro. Ela compra as coisas para mim. (Isabel)

- Auxilio nas tarefas domésticas
A seguir, o relato destaca a categoria em questio:
[...] ele lavava as coisas quando eu ndo podia, ai ele lavava

as coisas, varria a casa [...] Eu contei com ajuda dessa
aqui [...] Arrumar casa, fazer comida, lavar roupa. (Isa)

- Ajuda para olhar a crianca

Uma depoente informa:

Ah, eu procuro minha mde pra me ajudar a olhar as crian-
cas, [...] o que ela mais me ajuda mesmo é cuidar das
criancas (Patricia)

Motivos Para

E na busca dos motivos para’, ou seja, dos moti-
vos que expressam a intengio das mulheres que ama-
mentam na agio de se relacionarem com sua rede so-
cial prim4ria’' emergiram as seguintes categorias:
poder contar com alguém que lhe ajude e manter o
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relacionamento, como evidenciado nos depoimentos
a seguir:
- Poder contar com alguém que a ajude

E o que revelam as depoentes:

Que ela [mae] me ajude mesmo, s6 ela para me ajudar
assim, para ficar comigo, assim nesses pontos, sé ela.
(Ntbia)

Abh, espero mais que ele [companheiro] me ajude. As vezes
ficar ld direto com a neném cansa. (Sofia)

- Manter o relacionamento
Sio destacados os seguintes depoimentos:

Espero que continue do jeito que estd, [...] um relaciona-
mento bom. Que ele [marido] continue do jeito que estd.

(Bia)

Que ela nunca mude, que continue sendo a pessoa que ela

é. [...]. Que a nossa amizade seja para sempre, nunca

acabe. (Carla)

As categorias constituidas a partir do sentido da
agio subjetiva das mulheres estabelecerem relagio com
os seus parentes, amigos e vizinhos, na vivéncia da
amamentagio, permitiram o desvelar da razio e da
intencionalidade, bem como a apreensio do tipico da
acdo das mesmas.

Assim, foi possivel desvelar que o tipico da agao
das mulheres ao vivenciarem a amamentagio nos pri-
meiros 6 meses de vida da crianga, ao se relacionarem
com sua rede social primariat*!*se caracteriza pelas
expectativas relacionadas a apoio material; auxilio nas
tarefas domésticas; ajuda para olhar a crianga e relaci-
onamento social familiar, expressos pela intengio de
poder contar com pessoas que as ajudem e de manter
tais relagdes.

CONCLUSAO

Durante o caminhar neste estudo, utilizando a
abordagem fenomenolégica de Schiitz’, desvelamos
uma nova faceta do evento amamentagio. Foi possi-
vel compreender, mediante as experiéncias de vida das
mulheres, que amamentar implica o envolvimento de
diversas razoes e intencionalidades, nao dependendo
exclusivamente de conhecimentos sobre vantagens e
técnicas de aleitamento materno ou apenas de uma
decisdo prévia.

A partir das categorias, foi desvelada a necessi-
dade de pesquisadores e profissionais de satide consi-
derar a mulher na sua dimensdo social, buscando a
compreensio das questdes referentes 2 amamentagio
ndo apenas no sentido biolégico, mas de acordo com a
totalidade das relacdes e condicionamentos envolvi-
dos. Tal compreensio permite ao profissional enten-
der a amamentagio como uma categoria hibrida, com
elementos definidos tanto pela natureza, como pela
cultura?, e considerar a mulher como pessoa protago-

Rev. enferm. UER], Rio de Janeiro, 2009 jan/mar; 17(1):52-6.  ® p.55



Abordagem fenomenolégica sociolégica

nista da amamentacéo, ajudando-a a reconhecer a
presenca de outras pessoas que no seu mundo da vida
cotidiana possam auxilii-la durante o periodo em que
estd amamentando.

A relacio da mulher com seus parentes, amigos
e vizinhos foi relevante no que diz respeito ao apoio
material recebido, auxilio nas atividades domésticas e
no cuidado com a crianga na ocasifo em que esta pre-
cisava se ausentar do lar. Esses tipos de apoio foram
essenciais para que elas pudessem amamentar a cri-
anga e permanecerem em casa durante os primeiros
meses pds-parto.

Nesse sentido, o tipico da agdo das mulheres es-
tabelecerem o contato com a rede social prim4ria cir-
culou pela busca de recurso material e de uma com-
panhia para dividir as preocupagdes do seu mundo do
dia-a-dia, tais como as tarefas domésticas e o cuidar
da crianca. No entanto, quando elas se voltam para as
pessoas de sua rede social, o mais relevante é o préprio
relacionamento, independente da razdo que deu ori-
gem a essa relac@o. Pois, na sua intencionalidade bus-
cam contar com alguém que as ajudem e manter os
relacionamentos com tais pessoas.

Portanto, faz-se cada vez mais necessario que o
profissional tenha uma postura realista levando em
consideracio a totalidade dos condicionamentos en-
volvidos com o ato de amamentar, ou seja, que ele
possa ir ao encontro da mulher sem se deixar determi-
nar pelas suas idéias ou pré-conceitos a respeito da
amamentagio, disposto a compreender qual é o con-
texto que ela apresenta, que relagdes estabelece e o
que ela tem em vista nos relacionamentos. Nessa pos-
tura de abertura e de observacdo, a mulher d4-se a
conhecer e o profissional tem a possibilidade de apre-
ender os fendmenos vivenciados pela mesma e de in-
tervir de acordo com a realidade que se mostra, a par-
tir daquilo que ela traz e do que ela é e ndo do que
lhe falta aprender, fazer ou seguir.

A mulher que amamenta se mostrou ainda como
pessoa singular, que na vivéncia da amamentagio tem
exigéncias ontoldgicas como a exigéncia de significa-
dos, de felicidade, de amizade, de amor, de estar em
relagdo com alguém, estabelecendo uma relacéo eu-tu.

Dessa forma, o referencial da fenomenologia so-
cioldgica de Schiitz, na investigacio de mulheres que
vivenciam o fendmeno do aleitamento materno, possi-
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bilita uma maior compreensao do significado das suas
acdes, bem como das relagdes estabelecidas por elas e
se constitui em um importante subsidio para a atua-
¢ao do enfermeiro, no sentido de promover, proteger e
apoiar a amamentacio.
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